News Article

Un Message de Philippe Delpech

Annonce de la nouvelle organisation et nomination d es dirigeants pour la
division Climate, Controls & Security Systems - EMEA

Je suis heureux de vous annoncer la nouvelle organisation ainsi que I'équipe dirigeante de la division
UTC Climate, Controls & Security Systems (CCS) - région EMEA.

Ces décisions sont a effet immédiat.

Carrier “Réfrigération Commerciale » (CCR) Europe  — Matti Kuivalainen aura la charge de cette
entité, qui se positionne sur la fourniture de solutions clé en main pour comptes clés dans le
commerce alimentaire. Matti continuera a gérer le planning agressif du développement de la marge en
s'appuyant sur les plateformes les plus performantes de Carrier Refrigeration et portera son attention
sur le lancement de la nouvelle génération de vitrines réfrigérantes E6 en déployant des processus
métier automatisés dans toutes les entités de distribution.

Carrier Building Systems & Services (BSS) Europe  — Didier da Costa conserve sa position et a en
charge I'entité BSS Europe. Didier portera son attention sur BSS Europe Engineering, les équipes
Operations et Distribution avec pour objectif 'augmentation des parts de marché ou encore de la
marge en utilisant un systeme d’offre innovant, une large gamme de produits ainsi que de nouvelles

initiatives de gains de productivité.

Carrier Service Europe — Guillaume Renaud reste aux commandes de Carrier Service Europe et
n'enregistre aucun changement de structure. Fournir un service de qualité en utilisant des processus

métiers automatisés resteront ses priorités.

Fire & Security Southern Europe and South Africa — Alain Rue prend en charge les entités UTCFS
Services, Delta Security, Suisse, Espagne et Afrique du Sud.

Fire & Security Northern Europe  — Bart Otten prend la Direction des entités suivantes : Benelux,

Grande Bretagne Fire/Security/Systems, Hall and Kay, Allemagne, pays nordiques et Irlande.

Business Partnerships & Strategy  — Rolando Furlong prend en charge CCS EMEA joint ventures et
les distributeurs indépendants afin de développer la valeur de notre actionnariat. Rolando aura la
responsabilité des joint ventures moyen orient, de AHI-Carrier, de Alarko-Carrier, de Miraco, NTC et

Beijer. Rolando garde la direction des équipes marketing de Carrier RLC & CMS Marketing teams.



Commercial Refrigeration Asia and Middle East ~ — Daryoush Ziai garde la responsabilité des
opérations de Réfrigération Commerciale en Asie et le Moyen Orient sans changements dans la
structure. Cette entité continuera de fournir des solutions clés en main et piéces de rechange a nos
clients, y compris la conception d'applications, la fabrication et I'installation de matériels, la gestion de
projets et de services, en ciblant sur une croissance importante soutenue par les marchés émergents

dont a la charge Daryoush.

Je suis également ravi d’annoncer les nominations de I'équipe dirigeante fonctionnelle pour la division

Climate, Controls & Security Systems — EMEA:

e Marcus Galafassi, Technologie de I'Information
» Juergen Goeller, Durabilité

 Eric Hentges, Développement Commercial

» Odile Koch, Communications

* Arun Kumar, Finance

* Muriel Makharine, Juridique

* Tom Shaw, Ressources Humaines

Des informations complémentaires concernant les structures organisationnelles de chacun des

dirigeants et leurs principales initiatives viendront compléter cette note dans les semaines a venir.

J'ai hate de travailler avec tous les employés qui ont été réunis par ce rapprochement. Nous avons la
chance de posséder des solutions intégrées uniques, des grandes marques, une couverture de
distribution vaste et les collaborateurs de talent. En travaillant ensemble, nous ferons de cette
nouvelle organisation un grand succes.
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